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Declaratia de misiune — Preambulul managementului

Codul etic LOWA este linia directoare pentru actiunile noastre zilnice

Fie ca pur si simplu va bucurati de placerea naturii. Petrecerea timpului liber in aer liber. Sau
se afld pe pajisti, In paduri si Tn munti. LOWA va insoteste in aventuri mici si mari in aer liber,
precum si in expeditii solicitante si provocatoare. De incredere si responsabil.

in calitate de marca de sporturi montane, LOWA traieste din si cu natura - si doreste sa ofere
clientilor s3i cea mai bun3 experient3 in aer liber posibila cu produsele sale. Tn aproape nicio
alta industrie, legatura cu mediul Tnconjurator si cu natura nu este la fel de evidentd ca in
industria outdoor. Pentru noi, acest lucru merge mana in mana cu asumarea responsabilitatii.
Materialele de Tnalta calitate, care trebuie sa indeplineasca conditii de utilizare extrem de
exigente, trebuie sa fie nu numai durabile si robuste, ci si ecologice si prietenoase cu
sanatatea. Acest lucru nu se aplica doar produsului nostru final, ci si productia ar trebui si
trebuie sd se desfasoare in conditii echitabile si ecologice. Prin urmare, ne bazam pe
standarde sociale si de mediu ridicate in productia produselor noastre si ne orientam catre
standarde si conventii valabile la nivel international care protejeaza si garanteaza drepturile
omului, ale mediului si ale muncii in intreaga lume.

Pretentia noastra de a ne asuma responsabilitatea pentru conditii de munca echitabile de-a
lungul intreqului lant de aprovizionare are mult de-a face cu cultura noastré corporativa. In
comertul cu incaltaminte, in special, sunt esentiale know-how-ul, sensibilitatea si - chiar si in
secolul XXI - munca manuala. Fara angajamentul celor peste 2.100 de angajati ai nostri,
povestea de succes de 100 de ani a companiei noastre ar fi pur si simplu imposibila. Pentru
cd, in cele din urma, angajatii nostri sunt cei care ne fabrica produsele si ne consiliaza clientii.
Ei sunt bunul nostru cel mai valoros.

La LOWA traim loialitatea, integritatea, increderea, onestitatea si respectul. Aceste valori ne
ghideaza, in calitate de conducere, in relatiile zilnice cu angajatii nostri si cu clientii nostri.
Desigur, aceste valori nu se aplica doar noua, ci si angajatilor, partenerilor de afaceri si
producatorilor nostri din tara si din strainatate.

Acest cod etic stabileste in detaliu standardele etice, sociale si de mediu. Acestea se aplica
atat la unitatea noastra de productie din Germania, cat si la unitatile de productie proprii LOWA
din strainatate. De asemenea, ne asteptam ca partenerii nostri de afaceri sa respecte in mod
constant aceste standarde etic.

Asteptam cu nerabdare sa continuam un parteneriat bun si cooperant si suntem bucurosi sa
ne sprijinim partenerii de afaceriin punerea in aplicare a acestui Cod etic.
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Director general / CEQ
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. Standardele LOWA si intelegere de baza

LOWA Sportschuhe GmbH este un producator german de top de incadltaminte pentru aer liber
si drumetii. Compania este o filiala a grupului italian Tecnica Group, unul dintre cei mai mari
producatori de articole sportive de pe piata incaltamintei si a sporturilor de iarna.

LOWA este constienta de responsabilitatea sa speciala fata de angajati, clienti, mediu si
societate. Aspectele sociale, ecologice si economice sunt luate in considerare in egala masura
la LOWA si sunt reunite intr-o strategie cuprinzatoare. Responsabilitatea corporativa (RC) face
parte din filosofia companiel. Aceasta strategie de RC este completata de un concept de
gestionare pentru a aborda in mod adecvat riscurile identificate in lantul de aprovizionare si
pentru a identifica Tn permanenta potentialul de Tmbunatatire. Pentru a pune in aplicare acest
lucru, am elaborat prezentul Cod etic.

Strategia noastrd este incorporata in angajamentul Grupului Tecnica, compania noastra
mama. Grupul Tecnica este semnatar al Pactului Global al ONU si se angajeaza sa respecte
Obiectivele de Dezvoltare Durabila ale Natiunilor Unite.

Actiondm in conformitate cu acest Cod etic si asteptdm acelasi lucru de la angajatii si
partenerii nostri de afaceri.

Codul etic al LOWA se bazeaza pe standarde internationale. Aici sunt mentionate in special:

e Declaratia Universala a Drepturilor Omului a Natiunilor Unite

e Cele 10 principii ale Pactului Global al ONU (UN Global Compact]

e Conventii si, in special, standardele fundamentale de munca ale OIM/Organizatiei
Internationale a Muncii (ILO)

e Orientarile OCDE pentru intreprinderile multinationale

e Conventia ONU privind drepturile copilului (OHCHR])

e Conventia ONU impotriva coruptiei (UNODC)

e Declaratia de la Rio privind mediul si dezvoltarea

in plus, se aplicd respectarea tuturor reglementarilor legale in vigoare (de exemplu, legile
privind protectia mediului). Se aplica cerinta existenta cea mai stricta.

Standardele se aplica angajatilor LOWA Sportschuhe GmbH din Germania si propriilor noastre
filiale (LOWA R&D, LOWA Production, LOWA Boots LLC, LOWA Schuhe AG, Schoffel-LOWA
Stores GmbH) din Germania si din strainatate, precum si tuturor partenerilor de afaceri ai
LOWA Sportschuhe GmbH.

LOWA accepta ca parteneri de afaceri numai pe cei care se angajeaza sa respecte standardele
sociale, de mediu si de guvernanta enumerate si care sunt de acord cu Codul eticin scris.

Procedura de reclamatii:

Am creat un sistem propriu de gestionare a plangerilor anonime pentru raportarea
incalcarilor dispozitiilor prevazute in prezentul Cod etic. Ludm in serios toate rapoartele
primite si luam masuri prompte pentru a remedia situatia.

Capitolul V. descrie n detaliu procedura de reclamatii.
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II. Responsabilitate sociala

Drepturile omului si standardele de munca

Respectam drepturile omului universal aplicabile ale Organizatiei Natiunilor Unite, care
acorda fiecdrei fiinte umane, indiferent de varsta, sex si origine, drepturi individuale de
libertate si autonomie. In cadrul sferei noastre de influenta, ne angajim s ne asiguram c3
aceste drepturi sunt respectate si protejate atat de noi, cat si de partenerii nostri de afaceri si
de furnizori.

in special, ne asigurdm c3 partenerii nostri de afaceri respectd standardele sociale si de
munca stabilite de Organizatia Internationald a Muncii (0IM) si standardele fundamentale de
muncd, precum si legislatia nationala aplicabild in materie de munca.

in ceea ce priveste drepturile omului, ale muncii si ale mediului, precum si prevenirea
coruptiei, ne ghidam dupa cele 10 principii ale Pactului global al ONU.

In cazulin care aceste drepturi sunt incilcate in sfera noastra de influenta, vom oferi cea mai
buna solutie posibild. Tn acest scop, am instituit un sistem de reclamatii si de denuntare a
neregulilor, prin intermediul cdruia pot fi raportate incalcarile drepturilor omului si ale
mediului si ale standardelor etice stabilite in prezentul Cod etic.

Relatii de munca si conditii de munca echitabile

La LOWA sustinem conditii de munca echitabile si asteptam acelasi lucru de la partenerii
nostri de afaceri.

Ne tratam angajatii cu apreciere. Respingem orice forma de pedeapsa ilegald, abuz, hartuire,
intimidare sau orice alt tratament nedemn al lucratorilor.

Respectam legislatia muncii aplicabild in fiecare tara in toate relatiile de angajare si ne
asteptam la acelasi lucru din partea partenerilor nostri de afaceri.

In detaliu, urmatoarele dispozitii privind responsabilitatea sociala se aplica in cadrul Codului
etic LOWA:

(1) Nicio munca a copiilor

Munca copiilor este interzisa in conformitate cu reglementarile Organizatiei Natiunilor Unite
si ale OIM.
Nu este permisa nicio forma de munca a copiilor. Drepturile copilului sunt protejate.

Varsta minima ar trebui sa fie de 16 ani, sau cel putin varsta scolara obligatorie sau varsta de
15 ani in orice caz. In functie de legislatia nationald, varsta minima de angajare a tinerilor
poate fi, de asemenea, mai mare. Atunci se aplica aceste dispozitii.

Tinerii cu varste cuprinse Intre 15 si 18 ani nu pot fi obligati sa presteze o munca care ar putea
sa le puna in pericol sdnatatea, siguranta sau integritatea sexuala.

Tinerii sub 18 ani nu au voie sa lucreze in ture de noapte sau mai mult de 8 ore pe zi. O perioada
de odihnd neintrerupta pe timp de noapte de cel putin trebuie sa se acorde 12 ore.
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In cazul in care partenerii de afaceri constatd o incalcare a interdictiei privind munca copiilor
in domeniul lor de responsabilitate, acestia vor avea grija sa gaseasca o solutie care sa puna
bunastarea copiilor pe primul loc.

(2) Nu este permisa munca fortata si sunt interzise masurile
disciplinare arbitrare

Lucratorii trebuie sa isi desfdsoare activitatea de buna voie si fara constrangere. Fabricarea
produselor LOWA prin orice formd de muncd fortata, de sclavie sau in inchisoare este
interzisa.

Lucratorii trebuie sa fie tratati cu demnitate si respect. Nu este permisa hartuirea fizica,
psihologica, sexuala sau verbala si nici orice alta forma de intimidare.

Angajatii care fac un raport sau o plangere pe baza Codului etic si/sau in temeiul oricarei legi
internationale sau nationale aplicabile nu vor face obiectul niciunei forme de represalii sau
masuri disciplinare. Concedierile lucratorilor pe baza plangerilor sau a informatiilor sunt
interzise.

Confiscarea pasapoartelor, de exemplu, ca masura disciplinard, este in general interzisa.

Excluderea materialelor si produselor din Xinjiang, China

LOWA nu se aprovizioneaza cu materiale si produse din regiunea Xinjiang din China si solicita,
de asemenea, partenerilor sai de afaceri sa verifice si sa asigure acest lucru.

(3) Program de lucru

Se aplica orele de lucru stabilite de legislatia nationala. Durata standard a timpului de lucru
nu poate depasi in niciun caz 48 de ore pe saptamana si maximum 12 ore suplimentare pe
saptamana.

Orele suplimentare efectuate pot fi doar voluntare, nu regulate si nu programate. Acestia sunt
remunerati cu indemnizatii.

Dreptul la cel putin o zi lucratoare liberd pe saptdmana trebuie sa fie garantat pentru toti
lucratorii.

Orele de lucru trebuie sa fie clar vizibile si usor accesibile tuturor angajatilor.

(4) Remunerare

Remuneratia tuturor angajatilor este cel putin egala cu salariul minim legal sau cu salariul
minim obisnuit in industrie, oricare dintre acestea este mai mare. Partenerii de afaceri sunt
obligati sa plateasca salarii care sa acopere costul vietii si sa asigure un venit discretionar in
cazulin care salariul minim legal nu este suficient. Salariile se platesc regulat si la timp.

Orele suplimentare se platesc cu indemnizatii in conformitate cu standardul legal sau cu
standardul sectorial, oricare dintre acestea este mai mare.

Existd dreptul la plata requlatd a salariului si la toate prestatiile sociale prevazute de lege (de
exemplu, indemnizatie de boald, concediu platit, indemnizatie de maternitate) si, in plus, la
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predarea de fluturasi de salariu periodici. Acestea ar trebui sa fie insotite de informatii usor
de inteles cu privire la componenta remuneratiei, de exemplu, deduceri si indemnizatii. Sunt
interzise retinerile salariale ca masura disciplinara.

Fara discriminare salariala

Politicile de angajare si de salarizare, accesul la formare, oportunitatile de promovare,
normele privind incetarea contractului de munca si pensionarea sau orice alt aspect al unei
relatii de munca se bazeaza pe principiul egalitatii de drepturi si de sanse, indiferent de varsta
si sex, religie, opinie politica, apartenenta sindicala, origine sociala, identitate si orientare
sexuala sau handicap.

LOWA respecta principiul echitatii salariale. Toti lucratorii sunt platiti in mod egal pentru o
munca de valoare egala.

LOWA isi rezerva dreptul de a revizui punerea in aplicare a acestui principiu in randul
partenerilor sai de afaceri in interesul egalitatii de gen.

(5) Nicio discriminare

Ne tratam angajatii cu respect si demnitate, ii integram sifi includem in compania noastra fara
nicio distinctie. Discriminarea sub orice forma nu este tolerata de LOWA. Protejam angajatii
fmpotriva hartuirii si a tratamentului inegal.

De asemenea, partenerii de afaceri sunt obligati sa ia masuri active impotriva discriminarii si
sa isi protejeze angajatii cat mai bine posibil. Se acorda asistenta angajatilor care au nevoie
de protectie sau sprijin special.

Este interzisa orice distinctie, excludere sau preferinta bazata pe origine etnica sau nationals,
sex, religie sau convingeri sau pozitie politica, precum si pe handicap, boald, sarcina, varsta,
identitate si orientare sexuala, origine sociala, apartenenta la o organizatie a lucratorilor sau
orice alta caracteristica personala.

Trebuie respectate pe deplin legile nationale aplicabile impotriva discriminarii si Conventia
ONU privind drepturile persoanelor cu handicap. In cazul in care legea nationald
antidiscriminare prevede numirea unei persoane mandatate, aceasta trebuie sa fie numita.

LOWA a instituit un sistem de reclamatii si de denuntare a neregulilor (a se vedea capitolul V)
pentru angajatii afectati de discriminare. Luam in serios toate plangerile primite si oferim o
reparatie prompta. Ne asteptam, de asemenea, ca partenerii nostri de afaceri sa ia masuri
active impotriva discriminarii, sa desfasoare actiuni de sensibilizare si de formare, sa atraga
atentia asupra mecanismelor de solutionare a plangerilor existente pentru angajatii afectati
si sa furnizeze informatii usor accesibile in acest sens.
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(6) Sanatate si securitate la locul de munca

La locul de munca trebuie sa se asigure sanatatea si siguranta la locul de munca si sa fie
verificate periodic. De asemenea, mediul de lucru, cum ar fi masinile, echipamentele sau
procesele de productie, nu trebuie sa puna in pericol sdnatatea fiecarui lucrator in parte.

Trebuie luate masuri eficiente de protectie impotriva riscurilor (de exemplu, protectia
impotriva incendiilor, cdi si iesiri de urgentd, masuri de prim ajutor, masuri de formare si de
prevenire). In cazulin care activititile speciale de productie necesit3 utilizarea echipamentului
individual de protectie, acesta este pus la dispozitia angajatilor in mod gratuit si in cantitatea
necesara. Trebuie efectuate verificari atente si regulate pentru a se asigura ca acestea sunt
utilizate corect.

Riscurile pentru sanatate si securitate sunt comunicate lucratorilor si se asigura o formare
preventiva. In plus, trebuie si fie desemnate persoane responsabile care s raspunda de
securitatea si protectia sanatatii la locul de muncd a angajatilor. in acest caz, trebuie
respectate legile nationale respective.

Lucratorii au dreptul de a se retrage imediat si fara permisiune speciala din situatiile care
prezinta un risc pentru sanatatea si siguranta lor. Persoanele care au nevoie de protectie, cum
ar fi tinerii lucratori, tinerele mame si femeile insarcinate, precum si persoanele cu handicap,
beneficiaza de protectie speciala.

Partenerii comerciali sunt obligati sa garanteze protectia angajatilor impotriva accidentelor,
printre altele prin participarea la sistemele de asigurare obligatorie. In cazul in care acest
lucru nu este posibil, ar trebui sa se incheie o asigurare voluntara de sanatate si securitate la
locul de munca pentru lucratori.

Materialele periculoase trebuie sa fie etichetate si depozitate in conditii de siguranta. O fisa cu
date de securitate a materialelor trebuie sa fie disponibila pentru ca lucratorii sa o poata
urmari la fata locului. Datele trebuie sa includa, de asemenea, informatii despre cum sa se
comporte in situatii de urgenta. Pentru rulmentii cu solventi se aplica specificatii separate,
care trebuie respectate, de exemplu, protectia impotriva mediei.

Instalatiile sanitare si vestiarele (precum si orice spatii de cazare puse la dispozitia
lucratorilor) trebuie sa fie igienice, curate, sigure si disponibile in numar suficient.

De asemenea, trebuie asigurata furnizarea adecvata de apa potabila.

(7) Dreptul la libertatea de asociere si de negociere colectiva

Angajatorul recunoaste dreptul tuturor angajatilor de a forma asociatii sau organizatii pentru
protejarea intereselor angajatilor. In cazulin care libertatea de asociere este restrictionats de
legislatia nationald, asigurati-va ca lucratorii au posibilitatea de a alege un organism care sa
le reprezinte interesele. Formele alternative la reuniunile colective, cel putin in scopul
desfasurarii negocierilor, trebuie sa fie sprijinite de partenerii de afaceri.

Partile interesate nu trebuie sa fie dezavantajate sau discriminate. Acestia isi pot exercita liber
functiile reprezentative.

Dreptul de a adera la sindicate libere si dreptul la greva sunt respectate.

In cazul in care se coopereaza cu serviciile de securitate (private), trebuie sa se previn3
posibilele incalcari ale drepturilor omului si sa se ia masuri de precautie pentru a le evita.
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(8) Relatii de munca obligatorii din punct de vedere juridic

Respectam legislatia muncii aplicabild in fiecare tara in toate relatiile de angajare si ne
asteptam la acelasi lucru din partea partenerilor nostri de afaceri.

Obligatiile de drept al muncii si de drept social fata de angajati si reglementarile care rezulta
din angajarea regulata nu pot fi eludate prin contracte de munca temporare sau prin programe
de formare profesionala fara intentia de formare profesionala ulterioara sau de angajare
permanenta. Tinerilor lucratori ar trebui sa li se ofere posibilitatea de a participa la programe
de educatie si formare.

La inceputul relatiei de muncd, angajatilor li se furnizeaza informatii usor de inteles cu privire
la termenii si conditiile esentiale de angajare, inclusiv drepturile si obligatiile lor, precum si
orele de lucru, remuneratia si modalitatile de plata si de decontare.

Trebuie sa se stabileasca o acoperire de asigurare pentru angajati in cadrul sistemelor de
asigurari obligatorii de stat. In cazul in care acest lucru nu este posibil, ar trebui incheiata o
asigurare voluntara de munca, de sanatate si de accidente pentru angajati.

Respectam si protejam dreptul angajatilor de a-siinceta contractul de munca in conformitate
cu perioada de preaviz aplicabila.

Protectia populatiei locale

Pe langa protejarea drepturilor lucratorilor, sustinem, de asemenea, drepturile populatiei
locale din locurile noastre de productie. In special, trebuie respectate obligatiile stabilite in
urmatoarele doua capitole si trebuie protejate, pe cat posibil, drepturile tuturor persoanelor
implicate, de exemplu ale locuitorilor din zong, in toate activitatile comerciale care depdsesc
acest cadru.

(9) Interzicerea poluarii solului, apei si aerului

LOWA se angajeaza pe deplin sa protejeze sanatatea angajatilor sai si respecta drepturile
localnicilor si ale populatiei locale in locurile sale de productie.

Trebuie evitatd poluarea daundtoare a solului, a apei si a aerului in unitatile noastre de
productie si ale partenerilor nostri de productie din tara si din strainatate. In plus, sunt
interzise emisiile de zgomot si consumul excesiv de apa.

Trebuie respectate reglementarile nationale si internationale privind protectia solului, a apei,
a emisiilor si a zgomotului.

(10) Interzicerea achizitiilor ilegale de terenuri
Drepturile si interesele populatiei locale trebuie sa fie luate in considerare la construirea si

extinderea instalatiilor de productie si la achizitionarea de terenuri, paduri si corpuri de apa.
Sunt interzise achizitiile ilegale de terenuri sau evacuarile ilegale.
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lll. Responsabilitate ecologica

Protectia mediului si conservarea naturii

Natura ne oferd spatiu pentru practicarea activitatilor in aer liber. Pastrarea lor este mijlocul
nostru de trai. Prin urmare, in calitate de companie, ne angajam sa protejam mediul
inconjurator si sa conservam natura, sa folosim resursele cu grija si sa reducem la minimum
impactul activitatilor noastre comerciale asupra mediului, climei si biodiversitatii. Aceasta
prevedere este valabild atat pentru impactul direct asupra mediului care rezulta din activitatile
noastre comerciale, cat si pentru locurile noastre de productie.

De asemenea, acordam atentie productiei si prelucrarii ecologice a pantofilor nostri, utilizarii
optimizate a materialelor si conditiilor de transport ecologice. Acolo unde este posibil,
reciclam materialele si materiile prime.

Libertatea fatd de poluanti este un aspect foarte important aici. In acest caz, folosim o list3 de
substante restrictionate pentru a exclude sau a reduce la minimum substantele chimice
periculoase din produsele noastre. Utilizarea substantelor periculoase ar trebui sa se faca
numai daca nu sunt disponibile alternative si pot fi folosite numai daca sunt utilizate si
eliminate corect si daca utilizarea lor nu dauneaza mediului. De asemenea, respectam
acordurile internationale privind interzicerea la nivel mondial a poluantilor foarte periculosi.

Deseurile trebuie sa fie evitate sau reduse ori de cate ori este posibil. Trebuie asigurata si
documentata o eliminare ecologica si conforma cu legislatia.

Partenerii nostri de afaceri sunt, de asemenea, obligati sa verifice daca operatiunile lor
comerciale au un impact negativ asupra mediului si sa il reduca pe cat posibil.

Trebuie respectate toate reglementarile nationale si internationale aplicabile in materie de
mediu si de conservare a naturii. Masurile corporative de protectie a mediului si de conservare
a naturii trebuie sa fie comunicate angajatilor intr-o forma clara si inteligibila. Respectarea
acestora este revizuita si documentata in mod regulat.

Persoanele responsabile trebuie sa fie desemnate pentru masurile de protectie a mediului;
activitatile acestora trebuie sa fie documentate si dovedite la cerere.

In detaliu, urmatoarele reglementari de mediu se aplica in cadrul Codului etic LOWA:

(11) Conventii internationale privind protectia mediului si a sanatatii

Respectam conventiile internationale pentru protectia oamenilor si a mediului si ne bazam
actiunile noastre pe acestea. Utilizarea de substante extrem de toxice si extrem de daunatoare
pentru mediu, interzise la nivel international, este strict interzisa in produsele noastre si in
unitatile noastre de productie. Am elaborat masuri de protectie adecvate pentru a preveni
utilizarea acestor substante periculoase.

Ne asteptam ca partenerii nostri de afaceri sa respecte aceste interdictii valabile la nivel
international si sa ia masuri stricte de protectie corespunzatoare pentru oameni si mediu.

Se aplica urmatoarele interdictii la nivel mondial:

e Conventia de la Minamata privind interzicerea producerii si utilizarii mercurului si, in
plus, Regulamentul UE (2017/852) privind mercurul.
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e Conventia de la Stockholm (Conventia POP) privind interzicerea anumitor poluanti
organici persistenti si Regulamentul UE privind POP (UE 2019/1021) ca punere in
aplicare la nivel european.

e Conventia de la Basel privind interzicerea importurilor si exporturilor de deseuri
periculoase si, in plus, Regulamentul UE (CE 1013/2006) privind transferurile de
deseuri.

(12) Protectia climei

Protectia climeil noastre si reducerea gazelor cu efect de sera sunt esentiale pentru
conservarea mediului inconjurdtor. Prin urmare, Tn cadrul activitatilor noastre de afaceri,
ludm masuri pentru a atinge obiectivul stabilit in Acordul de la Paris privind clima, de limitare
a incalzirii globale la 1,5 grade Celsius pana in 2050. Ne asteptdm la acelasi angajament din
partea partenerilor nostri de afaceri.

(13) Siguranta chimica

LOWA verifica in mod regulat daca produsele si ambalajele sale sunt lipsite de substante
nocive. Permitem doar utilizarea materialelor care indeplinesc cerintele Regulamentului UE
privind substantele chimice (CE) NR. 1907/2006 (REACH).

Pentru a dovedi conformitatea cu Regulamentul REACH, Cooperation for Assured Defined
Standards for Footwear and Leather Goods Products e.V. (cads e.V.] a elaborat o listd de
interdictie a poluantilor: Lista substantelor restrictionate (cads RSL).

Produsele noastre indeplinesc cerintele cads RSL. Solicitdm partenerilor nostri de afaceri sa
demonstreze ca produsele lor respecta limitele stabilite in cads RSL. Verificdm acest lucru
prin intermediul unei interogari a materialelor (LOWA Material Query and Declaration of
Conformity), iar materialele noastre utilizate sunt testate aleatoriu de catre laboratoare
externe recunoscute pentru anumite substante nocive.

De asemenea, 1i obligdm pe partenerii nostri de afaceri sa verifice substantele din lista
substantelor candidate la REACH a substantelor care prezinta motive de ingrijorare deosebita
(lista SVHC) si sa respecte limitele specificate in aceasta. Trebuie sa se tind cont de Legea
californiand privind siguranta apei potabile si aplicarea reglementarilor in materie de
substante toxice, sau California Proposition 65 (Cal Prop 65).

Informatii suplimentare:

Regulamentul UE privind substantele chimice (CE) nr. 1907/2006 (REACH] si lista substantelor
candidate SVHC: https://echa.europa.eu/candidate-list-table

cads RSL: https://www.cads-shoes.com/en/documents

Californian ,Safe Drinking Water and Toxic Enforcement Act”(California Proposition 65)
(https://oehha.ca.gov/proposition-65)

(14) Manipularea deseurilor si a substantelor periculoase

Urmarim o abordare sistematica a identificarii, manipularii, reducerii si eliminarii sau
reciclarii responsabile a deseurilor solide si asteptam acelasi lucru de la partenerii nostri de
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afaceri. Interdictiile privind exportul de deseuri periculoase din Conventia de la Basel din 1989
trebuie respectate in versiunea actuala.

Substantele chimice sau alte materiale care prezintd un pericol atunci cand sunt eliberate in
mediul inconjurator sunt identificate si gestionate astfel incat manipularea, transportul,
depozitarea sau utilizarea, reciclarea, reutilizarea sau eliminarea acestora sa fie n
permanenta sigure.

Se aplica conventiile mondiale mentionate la alineatul (11) si dispozitiile legale aplicabile la
nivel international si local privind deseurile si substantele periculoase.

(15) Protectia animalelor si a speciilor

Respectam principiile de protectie, intretinere si transport al animalelor si de conservare a
biodiversitatii si ne bazam activitatile noastre comerciale pe aceste principii. Detinerea si
utilizarea animalelor trebuie sa respecte cerintele legale nationale si internationale aplicabile
in materie de bundstare a animalelor si sa fie adecvate speciilor.

In cazul in care existd criterii nationale privind bunastarea animalelor, acestea trebuie
respectate.

Partenerii nostri de afaceri nu au voie sa utilizeze materiale care provin din specii pe cale de
disparitie sau amenintate. Trebuie respectata Conventia de la Washington privind comertul
international cu specii de fauna si flord salbatica pe cale de disparitie (CITES).

Urmatoarele criterii de excludere se aplica materialelor furnizate catre LOWA:

Piele: Din motive etice si de mediu, pielea furnizata catre LOWA trebuie sa provina exclusiv
de la animale crescute pentru productia de carne. Acesta trebuie sa provina exclusiv de la vaci
si bovine europene si trebuie sa fie produs in tabacarii europene.

Nu se foloseste bland adevarata: Utilizarea blanurilor reale in produsele noastre nu este
acceptabild pentru noi. Condamnam in mod explicit cresterea in custi in acest context.

Nu se foloseste angora: Parul de angora (de iepure) nu este permis.

Lana / lana Merino: In cazul in care se utilizeaza lana de oaie si/sau merinos, aceasta nu
trebuie sa provina de la animale care au fost crescute sau tundate in asa fel incat sa fi fost
ranite Tn acest proces. Lana Merino nu trebuie sa fi fost obtinutad prin mulcire.

Nu se foloseste puf si pene: Smulgerea si impacarea in viu sunt practici inacceptabile pentru
LOWA. Prin urmare, nu folosim materiale din puf si pene.

Nu se foloseste materiale din reptile si pesti: Nu sunt permise materialele provenite de la
reptile (de exemplu, crocodil) sau pesti (de exemplu, rechin).

Excluderea  substantelor  potential  bioeficiente:  Utilizarea  nanotehnologiei, a
antitranspirantelor, a biocidelor si a agentilor antimucegai nu este permisa din cauza
posibilelor efecte negative asupra mediului si a sanatatii.
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IV. Eticain afaceri si integritatea / buna guvernanta

LOWA sustine practicile comerciale oneste si etice, in conformitate cu legislatia aplicabila.
Prin urmare, informam intotdeauna in mod deschis, cuprinzator si onest. Ne asteptam la
aceleasi actiuni transparente si responsabile din partea partenerilor nostri de afaceri si de
cooperare.

Condamnam toate formele de mita si coruptie , precum si toate formele de influentare ilegala
si de extorcare a partenerilor de afaceri. Ca o chestiune de principiu, ne asteptam, de
asemenea, la un comportament corect din punct de vedere etic din partea angajatilor si
partenerilor nostri de afaceri.

(16) Fara mita / coruptie

Coruptia este o infractiune penala care poate avea consecinte grave, inclusiv pedepse cu
inchisoarea, in Germania si in numeroase alte tari.

Angajatii si partenerii nostri de afaceri nu trebuie sa incerce niciodata sa influenteze in mod
ilegal terte parti - nici prin favoruri, nici prin cadouri sau prin acordarea de alte avantaje. Acest
lucru este valabil in special pentru cooperarea cu reprezentantii autoritatilor sau institutiilor
publice.

LOWA condamna si interzice orice comportament care consta in promisiunea sau oferirea de
beneficii sau avantaje directe sau indirecte care ar putea conduce la un interes si/sau avantaj
necorespunzator sau ilegal.

Acceptarea cadourilor si a altor beneficii personale este inadmisibild, cu exceptia cazului in
care acestea sunt atentii de mica valoare. Toate favorurile care depasesc aceasta limita sunt
interzise si trebuie sa fie refuzate. Oferirea de favoruri trebuie sa fie raportata imediat catre
LOWA Sportschuhe GmbH, astfel incat sa se poata lua toate masurile necesare in consecinta.

LOWA a instituit un sistem de reclamatii si de denuntare a neregulilor pentru raportarea
anonima a comportamentelor infractionale (a se vedea capitolul V). Ludm in serios toate
sfaturile si ne asiguram ca acestea sunt remediate cu promptitudine. De asemenea, ne
asteptam ca partenerii nostri de afaceri sa ia masuri active Tmpotriva coruptiei si sa aplice
masuri adecvate de informare si formare. Informatiile privind sistemul de denuntare a
neregulilor sunt furnizate intr-un mod clar si usor accesibil.

Se aplica toate legile nationale anticoruptie, precum si Conventia ONU impotriva coruptiei
(2006).

(17) Respectarea legilor antitrust si a reglementarilor comerciale

LOWA pledeaza pentru relatii corecte cu partenerii de afaceri si pentru conditii concurentiale
transparente. Sunt interzise intelegerile ilegale cu concurentii sau clientii in vederea
restrangerii concurentei si a obtinerii de avantaje ilegale. Respectam toate legile antitrust
nationale siinternationale aplicabile si ne asteptam la acelasi comportament corect din partea
partenerilor nostri de afaceri.
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(18) Servicii transparente si oneste

Ne asteptam ca partenerii de afaceri sa detina informatii exacte cu privire la activitatile,
structura si performanta lor si sa le divulge in conformitate cu reglementarile aplicabile.
Partenerii comerciali nu participa la falsificarea acestor informatii sau la orice act de
inselaciune in cadrul lantului de aprovizionare. Nu se poate obtine niciun avantaj ilicit prin
practici comerciale neloiale.

LOWA isi rezerva dreptul de a efectua inspectii si audituri ale partenerilor de afaceriin caz de
indoiala sau suspiciune.

(19) Protectia drepturilor de marca si a brevetelor

LOWA detine drepturile de marca si brevetele pentru produsele sale. Contrafacerea sau
vanzarea si distrugerea produselor LOWA fara permisiunea noastra reprezinta furt. Acest
lucru este strict interzis si va fi urmarit de noi. Ne rezervam dreptul de a inceta imediat relatia
de afaceriin caz de furt sau contrafacere a produselor.

(20) Protejarea datelor

Suntem constienti de faptul cd avem o obligatie speciald de a trata cu atentie si Tn mod
corespunzator datele cu caracter personal care ne sunt incredintate. Ne angajam sd ne
asiguram ca toate procesele de afaceri si angajatii respectd si pun in aplicare reglementarile
aplicabile privind protectia datelor.

Respectam toate reglementarile aplicabile in materie de protectie a datelor cu caracter
personal si ne asteptam la acelasi comportament atent si adecvat din partea partenerilor
nostri de afaceri.

Colectarea, stocarea, utilizarea, transmiterea, dezvaluirea si orice alta prelucrare a datelor cu
caracter personal se efectueaza in conformitate cu legislatia nationala si internationala si cu
cerintele legale privind protectia datelor si securitatea informatiilor. in cazul in care legislatia
nationala impune acest lucru, se numeste o persoana responsabila cu protectia datelor.

Toti angajatii trebuie sa fie instruiti la intervale regulate cu privire la aspectele legate de
protectia datelor. Instructiunile trebuie sa fie executate si documentate in mod corespunzator.

in special, se aplica Regulamentul general al UE privind protectia datelor / DSGVO (UE
2016/679).

Orice incalcare poate fi raportata prin intermediul sistemului de reclamatii si de denuntare a
neregulilor: A se vedea capitolul V.

(21) Revizuirea Codului etic

Toti partenerii de afaceri trebuie sa respecte pe propria raspundere dispozitiile legale si
standardele aplicabile. Cu toate acestea, LOWA fisi rezerva dreptul de a efectua verificari
aleatorii la sediile partenerilor de afaceri si de a inspecta produsele in orice moment.

La unitatile de productie proprii si contractuale, asiguram respectarea Codului nostru etic prin
audituri regulate. Aceasta include audituri pentru a verifica daca a fost urmat un plan de
masuri corective convenit.
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Partenerii comerciali trebuie sa permita angajatilor LOWA sau unor terte parti sa inspecteze
in orice moment instalatiile de productie si sa aibd acces la toate spatiile relevante. Toate
documentele siinregistrarile esentiale sunt pastrate, prezentate si predate auditorilor pentru
a fi inspectate la cerere.

O revizuire poate fi efectuata si fara o vizita la fata locului, prin inspectarea documentelor si a
inregistrarilor. Acestea trebuie sa fie prezentate la cerere.

Rezultatele analizei sunt discutate cu partenerii de afaceriin cadrul unei reuniuni de feedback.
Neconformitatile sunt inregistrate intr-un plan de actiuni corective si trebuie remediate intr-
o perioada specificata in acesta. Partenerii de afaceri sunt sustinuti de LOWA.

(22) Sanctiuni pentru incalcari

Atunci cand aflam despre incalcari ale acestui Cod etic, obiectivul nostru principal este de a
lucra cu partenerii nostri de afaceri pentru a remedia rapid incalcarile.

In acest scop, ne rezervam urmatoarele drepturi:

(i) Vom stabili planuri de actiuni corective cu partenerii nostri de afaceri si vom ajunge
la acorduri pentru a atenua incalcarile intr-un termen convenit.

(ii) Ne rezervam dreptul de a suspenda sau de a rezilia contractele in cazul unor
incalcari grave sau in cazul in care partenerii de afaceri nu pot sau nu doresc sa
accepte sau sa respecte un plan de masuri corective.

In cazul nerespectarii Codului etic sau alincalcarilor care nu au fost corectate dupa o revizuire
a Planului de actiuni corective, LOWA isi rezerva dreptul de a lua urmatoarele masuri (nu n
ordine obligatorie):

e Ajustarea termenelor de plata a facturilor restante ale partenerilor de afaceri pana la
indeplinirea corespunzatoare a planului de masuri corective

e Asumarea integrala a costurilor de catre partenerii de afaceri pentru daunele suferite,
masurile corective si auditurile care trebuie efectuate din nou, daca este necesar

e Avertisment de suspendare a relatiei de afaceri

e Suspendarea relatiei de afaceri pentru o perioada determinata de timp

e Avertisment pentru incetarea definitiva a relatiei de afaceri

o Incetarea definitivd a relatiei de afaceri dac3, dupa mai multe solicitari, planul de
masuri corective nu a fost pus in aplicare sau dacd au existat incalcari grave repetate
ale Codului etic

In cazul unor incalcari grave ale obligatiilor care decurg din prezentul cod etic, relatia de
afaceri poate fi intrerupta fara preaviz si fara avertisment.

In cazul in care partenerii de afaceri remediaza incalcarea intr-un interval de timp specificat
[plan de actiuni corective), nu exista niciun obstacol in calea reluarii cooperarii.

(23) Comunicarea Codului etic
Codul etic trebuie sa fie facut cunoscut si accesibil in mod liber tuturor angajatilor partenerilor

de afaceri din toate locurile de productie. Trebuie sa se asigure ca codul etic este comunicat
tuturor angajatilor in limba nationala respectiva. Acesta se inmaneaza tuturor angajatilor

Code of Conduct V.4 (09/2022) — limba roméana 15



LEUYE

simply more...

odatd cu contractul de muncd sau poate fi descarcat in format electronic. in cazul in care
contractele de munca au fost deja incheiate, acesta se inmaneaza angajatilor ca document
suplimentar care se anexeaza la contractul de munca sau se pune la dispozitie pentru a fi
descarcat in format electronic. Primirea si confirmarea se documenteaza.

LOWA isi rezerva dreptul de a revizui comunicarea Codului etic in cadrul unitatilor de operare,
precum si cunoasterea de catre angajati a drepturilor lor individuale.

Trebuie sa se organizeze masuri de formare si cursuri de formare pe teme legate de punerea
in aplicare a Codului etic sau, daca sunt organizate de LOWA, acestea trebuie sa fie sprijinite
in mod activ, iar angajatii trebuie sa fie eliberati in acest scop. Participarea la cursurile de
formare trebuie sa fie documentata.

Ne asteptam ca partenerii nostri de afaceri sa transmita obligatiile acestui Cod etic de-a
lungul lantului lor de aprovizionare si sa asigure astfel o productie responsabila, sociala si
etica. Partenerii de afaceri sunt responsabili pentru comunicarea si respectarea Codului etic
de catre subcontractantii lor. Partenerii comerciali raporteaza catre LOWA cu privire la
subfurnizorii respectivi si fac transparente pentru LOWA adresele si numarul acestora.

(24) Responsabilitate si documentatie

in vederea punerii in aplicare a Codului etic, partenerii de afaceri vor desemna persoane
responsabile care vor servi LOWA ca persoane de contact pentru audituri si care vor pune in
aplicare si documenta in mod corespunzator masurile asociate Codului etic (de exemplu,
masurile privind sanatatea si siguranta la locul de munca si protectia mediului). Documentatia
este furnizata la cerere.

(25) Partener de afaceri:relatii interne

LOWA Sportschuhe GmbH se straduieste sa completeze pantofii in Europa si mentine relatii
directe si pe termen lung cu partenerii de afaceri.

Consideram ca punerea in aplicare a Codului etic este o sarcina comuna, bazata pe
parteneriat, pentru a asigura conditii de munca echitabile de-a lungul lantului de
aprovizionare.
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V. Plangeri si sesizari privind incalcari ale Codului etic

LOWA isi asuma ca toti angajatii si partenerii sdi de afaceri se comporta cu integritate si
corectitudine si trdieste o cooperare bazata pe incredere si apreciere.

Suntem constienti de faptul c3, in cazuri individuale, pot exista totusi incalcari ale dispozitiilor
legale si/sau ale orientarilor stabilite in prezentul cod etic. Prin urmare, am dori sa incurajam
toti angajatii si partenerii de afaceri sa isi exprime ingrijorarile,

- safsi exprime preocuparile, daca este posibil, superiorilor lor directi si sa ceara despagubiri.

- Tncazulin care acest lucru nu este dorit sau posibil, LOWA a infiintat un punct de contact
anonim pentru reclamatii si sfaturi, care poate fi contactat la urmatoarea adresa:

https://app.whistle-report.com/report/325338c3-bef0-46a7-b929-ba06491f477c  [app.whis-
tle-report.com]

Tel.: +49 69 9999 8838

Promovare juridica:

Karin Holloch

Avocat

Achenbachstrafe 8

D-40237 Disseldorf (Germany)

Tel.: +49 211 540 11 330

E-mail: karin.holloch@business-integrity.lawyer

Incurajam lucratorii sa depuna o plangere sau sa raporteze o incalcare a Codului etic. LOWA
va lua in serios toate rapoartele, le va da curs sili va proteja pe denuntatori. Nici partenerii de
afaceri nu pot lua masuri disciplinare Tmpotriva denuntatorilor.

Pentru intrebari referitoare la Codul etic, va rugdm sa nu ezitati sa contactati managerii de
responsabilitate corporativa de la LOWA Sportschuhe GmbH:

Ingmar Anderson (ingmar.anderson@lowa.de)

Veronika Becker (veronika.becker@lowa.de)
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VI. Declaratie de angajament fata de prezentul cod etic

LOWA colaboreaza numai cu acei parteneri de afaceri care respecta acest Cod etic.

Prin prezenta confirmam ca recunoastem Codul etic si ca respectam standardele stabilite in
acesta.

intre

LOWA Sportschuhe GmbH / LOWA R&D S.r.L / LOWA Production s.r.o.
HauptstraBe 19 / Via Schiavonesca 89  / Tovérenska 10

85305 Jetzendorf / 31030 Caselle di Altivole/ 95618 Bosany

Germany / ltaly / Slovak Republic

Semnaturad de management (LOWA)

und

Numele si adresa societatii:

ID OAR (daca este disponibil):

Locul, data Semnatura conducerii si stampila societatii

V3 rugam sa semnati si sa returnati acest Cod etic persoanei de contact de la LOWA sau la
info@lowa.de.
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